Benutzungsordnung fiir die Stadtbiicherei Bad Friedrichshall

Der Gemeinderat hat am 26.06.2012 aufgrund von § 4 der Gemeindeordnung fiir Baden-Wirttemberg in
Verbindung mit den §§ 2, 8 und 9 des Kommunalabgabengesetzes folgende Satzung beschlossen:

§ 1 Aligemeines

(1) Die Stadtbticherei ist eine éffentliche kulturelle Einrichtung der Stadt Bad Friedrichshall. Sie dient
der Information, der Fortbildung, der Kommunikation und der Freizeitgestaltung. Sie stellt den
Benutzern Bicher, Zeitschriften und andere Medien zur Verfiigung.

(2) Jeder ist berechtigt, die Stadtblcherei im Rahmen dieser Benutzungsordnung auf éffentlich-
rechtlicher Grundlage zu benutzen.

(3) Die Benutzung der Stadtblcherei ist gebiihrenpflichtig. Entgelte fuir besondere Leistungen sowie
Versdumnisgebiihren und Auslagenersatz werden nach der zu dieser Benutzungsordnung
gehorenden Gebiihrenordnung in der jeweils glltigen Fassung erhoben.

(4) Die Stadtbuicherei kann fur die Nutzung einzelner Dienste besondere Regelungen treffen.

§ 2 Offnungszeiten

Die Offnungszeiten der Stadtbiicherei werden durch Aushang sowie durch Verdffentlichung im
Amtsblatt bekannt gemacht.

§ 3 Anmeldung

(1) Der Benutzer meldet sich personlich unter Vorlage eines glitigen Personalausweises oder eines
gleichgesteliten Ausweisdokumentes an und erhélt einen Benutzerausweis. Die Angaben werden
unter Beachtung der geltenden gesetzlichen Datenschutzbestimmungen elektronisch
gespeichert. Der Benutzer bestétigt mit seiner Unterschrift, die Benutzungsordnung zur Kenntnis
genommen zu haben und gibt seine Zustimmung zur elektronischen Speicherung seiner
Angaben zur Person.

(2) Minderjahrige unter 7 Jahren kénnen Benutzer werden, in dem ein Erziehungsberechtigter unter
Vorlage des Personalausweises den Ausweis beantragt. Minderjahrige zwischen dem
_vollendeten 7. Lebensjahr und dem vollendeten 15. Lebensjahr legen die schriftliche Einwilligung
eines gesetzlichen Vertreters bzw. dessen Unterschrift auf dem Anmeldeformular vor. Der
gesetzliche Vertreter verpflichtet sich gleichzeitig zur Haftung fur den Schadensfall und zur
Begleichung anfallender Entgelte und Gebuhren. Die Ausweise sind an die Medien der
Altersgruppe gebunden.

(3) Die Benutzer sind verpflichtet, der Stadtbilcherei Anderungen inres Namens oder ihrer Anschrift
unverziglich mitzuteilen.

§ 4 Benutzerausweis

(1) Der Benutzerausweis ist nicht tbertragbar und bleibt Eigentum der Stadtbiicherei. Sein Verlust
ist der Stadtblicherei unverziiglich anzuzeigen. Fur Schaden, der durch Missbrauch des
Benutzerausweises entsteht, haftet der eingetragene Benutzer bzw. sein gesetzlicher Vertreter.

(2) Fur die Ausstellung eines neuen Benutzerausweises als Ersatz fir einen abhanden
gekommenen oder beschédigten wird eine Gebuhr erhoben.

§ 5 Bibliocard Heilbronn-Franken

(1) Die Bibliocard Heilbronn-Franken ist ein Verbundausweis, der zur Nutzung der angeschlossenen
Bibliotheken berechtigt.

(2) Die Bibliocard Heilbronn-Franken wird an Erwachsene ab 19 Jahren unter folgenden
Voraussetzungen (nachfolgende Absétze 3 — 7) ausgegeben:

(3) Personen, die die Bibliocard nutzen méchten, melden sich in einer der teilnehmenden
Bibliotheken zu den dortigen Bedingungen an. Anstelle des lokalen Benutzerausweises erhalten



sie die Bibliocard. Mit ihrer Unterschrift auf der Bibliocard Heilbronn-Franken erkennen sie die
Benutzungs-, Entgelt- bzw. Gebthrenordnungen sowie die Hausordnungen aller teilnehmenden
Bibliotheken an. Mit der Anmeldung erkidren sich die Benutzer damit einverstanden, dass die zur
Verfligung gestellten Daten fUr Verwaltungszwecke erfasst, genutzt, gespeichert und verarbeitet
werden.

(4) Fur die Bibliccard wird eine Gebtihr erhoben. Die Bibliocard Heilbronn-Franken ist jeweils 1 Jahr
ab dem Tage der Zahlung gliltig. Eine Gebuhr wird ebenfalls fir die Ausstellung eines
ErsatzAusweises erhoben. Ndheres regelt das Gebiihrenverzeichnis der jeweiligen Bibliothek.

(5) Zur erstmaligen Nutzung der Bibliocard Heilbronn-Franken in einer anderen als der ausstellenden
Bibliothek muss sich der Kunde in dieser Bibliothek unter Vorlage von Personalausweis oder
Reisepass mit Adressnachweis anmelden. Zur Uberpriifung der Gltigkeit der Bibliocard
HeilbronnFranken erfolgt eine Kontoabfrage im System der ausstellenden Bibliothek.

(6) Die einzelnen Benutzungsausweise der teilnehmenden Bibliotheken verlieren mit der Ausstellung
der Bibliocard Heilbronn-Franken ihre Gultigkeit.

(7) Dartiber hinaus bleiben die Benutzungsbedingungen der einzelnen Bibliotheken auch bei
Nutzung der Bibliocard Heilbronn-Franken in der jeweils gultigen Form verbindlich.
Unterschiedliche Regelungen fiir Leihfristen, Geblihren/Entgelte usw. sind zu beachten. Die
Rickgabe und die Verldngerung von entlichenen Medien sind nur in der verleihenden Bibliothek
moglich.

§ 6 Ausleihe, Leihfrist, Verldingerung, Vorbestellung, Ausleihbeschrinkung

(1) Medien kénnen nur gegen Vorlage des Benutzerausweises fir die festgesetzte Leihfrist von bis
zu 4 Wochen ausgeliehen werden. Die Leihfristen werden in der Stadtblcherei bekannt gemacht.

(2) Die Leihfrist kann auf Wunsch des Benutzers verléngert werden, falls keine Vorbestellung eines
anderen Benutzers vorliegt.

(3) Ausgeliehene Medien kénnen vorbestellt werden. Sobald sie verfligbar sind, wird der Benutzer
benachrichtigt.

(4) Einzelne Medien sind von der Verlédngerung ausgeschlossen.

(5) Medien, die zum Informationsbestand gehéren oder aus anderen Griinden nur in der
Stadtbiicherei benutzt werden sollen, kénnen dauernd oder voriibergehend von der Ausleihe
ausgeschlossen werden.

(6) Entliehene Medien dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden.
(7) Bei der Herstellung von Kopien sowie bei der Entleihung von audio-visuellen Medien sind die ..
Bestimmungen des Urheberrechts zu beachten.
§ 7 Auswirtiger Leihverkehr

Biicher und Zeitschriften, die im Bestand der Stadtbticherei nicht vorhanden sind, kénnen durch
den auswadrtigen Leihverkehr nach den hierfur geltenden Richtlinien aus anderen Bibliotheken
beschafft werden. Benutzungsbestimmungen der gebenden Bibliothek gelten zusatzlich.

§ 8 Behandlung der Medien, Haftung

(1) Bucher und andere Medien sind sorgféltig zu behandeln. Im Besonderen diirfen Biicher nicht mit
Anmerkungen und Unterstreichungen versehen werden. Fir Beschadigung und Verlust ist der
Benutzer schadensersatzpflichtig.

(2) Jeder Benutzer hat bei der Ausleihe auf etwaige Schaden aus friiherer Benutzung zu achten.
Stelit er solche fest, so wird er gebeten, dies anzuzeigen.

(3) Der Benutzer haftet fir Schéden, die nach der Riickgabe der entliehenen Medien festgestellt
werden. Dies gilt nicht, wenn die Schéden schon bei der Ausleihe vorhanden waren und der
Benutzer diese angezeigt hat.

(4) Verlust oder Beschédigung der Medien sind der Stadtblcherei anzuzeigen. Es ist untersagt,
Beschadigungen selbst zu beheben oder beheben zu lassen.

(5) Fur Schéden, die durch Nutzung von elektronischen oder audiovisuellen Medien am
Endnutzungsgerét des Benutzers entstehen, Ubermnimmt die Stadtbiicherei keine Haftung.



§ 9 Verspitete Riickgabe, Einziehung

(1) Bei Uberschreitung der Leihfrist ist eine Versaumnisgebiihr zu entrichten. Die Héhe der Gebihr
ist in der zugehérigen Gebiihrenordnung festgesetzt.

(2) Versdumnisgebihren sind auch dann zu entrichten, wenn der Benutzer keine schriftliche
Mahnung erhalten hat.

(3) Gibt der Benutzer entliehene Medien trotz Mahnung nicht zuriick, so werden ihm diese in
Rechnung gestellt zzgl. Verwarnungsentgelt und Verwaltungskosten.
§ 10 Schadenersatz
Die Art und Héhe der Ersatzleistung bestimmt die Stadtblcherei nach pflichtgeméaem
Ermessen.
§ 11 Aufenthalt in der Stadtbiicherei

(1) Jeder Benutzer hat sich so zu verhalten, dass andere Benutzer nicht gestért oder in der
Benutzung der Stadtblicherei beeintrachtigt werden.

(2) Rauchen, Essen und Trinken sind in der Stadtblicherei nicht gestattet. Tiere durfen in die
Stadtbiicherei nicht mitgebracht werden

(3) Fur verlorengegangene, beschéadigte oder gestohlene Gegenstéande (bernimmt die
Stadtblcherei keine Haftung.

(4) Der Benutzer hat den Anordnungen und Weisungen des Bibliothekspersonals zur
Aufrechterhaltung der Ordnung und Sicherheit des Biichereibetriebes Folge zu leisten.
§ 12 Internet

(1) Die Stadtblcherei stellt &ffentliche Internet-Arbeitsplatze bereit, die entsprechend des Bildungs-
und Informationsauftrags der Stadtbiicherei genutzt werden kénnen.

(2) Die Nutzungsbestimmungen sind in einer zuséatzlichen Ordnung geregelt.

§ 13 Ausschluss von der Benutzung

Personen, die gegen die Bestimmungen dieser Benutzungsordnung versto2en, kénnen von der
Benutzung der Stadtbiicherei ausgeschlossen werden.

§ 13 Inkrafttreten

Diese Benutzungsordnung tritt am Tage der Bekanntmachung in Kraft. Gleichzeitig tritt die
Benutzungsordnung vom 01.04.2006 auler Kraft.

Bad Friedrichshall, den 26.06.2012

Peter Dolderer
Blrgermeister



1. Anderung der Benutzungsordnung fiir die Stadtbiicherei/Mediathek Bad
Friedrichshall

Der Gemeinderat der Stadt Bad Friedrichshall hat am 04.07.2017 die Neufassung
des Gebiihrenverzeichnisses (Anlage 1) zur Benutzungsordnung fur die
Stadtbiicherei/Mediathek Bad Friedrichshall, in der Fassung vom 26.06.2012, zum
01.01.2018 beschlossen:

Gebiihrenverzeichnis (giiltig ab 01. 01. 2018)

1. Benutzungsgebiihren

a. Bibliotheksausweis Bad Friedrichshall, Jahresgebiihr 15,00 EUR
Kinder, Schiiler und Studenten — ggf. auf Nachweis —
sind davon ausgenommen
b. Bibliotheksausweis Bad Friedrichshall, Vierteljahresgebiihr 5,00 EUR
Kinder, Schiiler und Studenten — ggf. auf Nachweis —
sind davon ausgenommen ‘
c. Bibliocard Heilbronn-Franken, Jahresgebiihr 25,00 EUR
d. Fernleihgebiihr, je Medium 5,00 EUR

2. Sdumnis- und Mahngebiihren

a. Versiaumnisgebiihr, je Medium, je angefangene Woche 0,50 EUR
b. Mahngebiihr, 1. Mahnung 2,00 EUR
c. Mahngebiihr, 2. Mahnung 3,00 EUR
d. Mahngebiihr, letzte Mahnung 3,00 EUR
e. Rechnungstellung bei abgangigen Medien 10,00 EUR

3. Internetgebiihren

a. Internetnutzung an Internetarbeitspldtzen, je Stunde 2,00 EUR
b. Ausdrucke an Internetarbeitsplédtzen, je Seite 0,20 EUR




Anlage 2

zur Benutzungsordnung der Stadtblicherei Bad Friedrichshall
in der Fassung vom 26.06.2012

Internet-Nutzungsordnung

§ 1 Aligemeines

(1)

@

©)
(4)

Zugangsberechtigt sind Personen ab 18 Jahren, die einen glitigen Benutzerausweis der
Stadtbiicherei besitzen und sich nach vorheriger Anmeldung bei dem Personal der Blicherei
mit den Nutzungsbedingungen einverstanden erkldren. Dariiber hinaus sind Kinder und
Jugendliche zwischen 7 und 18 Jahren mit einer schriftlichen Einversténdniserkiérung eines
Erziehungsberechtigten zugangsberechtigt.

Fur die Benutzung des Internet-Terminals wird eine Gebilhr erhoben. Der Ausdruck von
Seiten ist ebenfalls gebiihrenpflichtig. Das Herunterladen von Internet-Seiten ist méglich.
Hierzu muss aus Sicherheitsgriinden eine Diskette in der Stadtbiicherei erworben werden.

Zeitliche Nutzungsbeschrinkungen seitens der Stadtbiicherei miissen beachtet werden.

Die Stadtbicherei ist nicht verantwortlich fur die Inhalte, die Verfgbarkeit und Qualitét von
Angeboten Dritter, die {iber den bereitgesteliten Zugang abgerufen werden.

§ 2 Technische Nutzungseinschrédnkungen

(1)

)
©)

(4)

Es ist nicht gestattet, Anderungen an dem Arbeitsplatz und in den Netzkonfigurationen
durchzufihren.

Technische Stérungen dirfen nicht selbsténdig behoben werden.

Programme aus dem Netz oder von mitgebrachten Datentragem dirfen nicht an den
Arbeitsplatzen installiert werden.

Es ist nicht gestattet, eigene Datentréger an den Geréten zu nutzen.

§ 3 Beachtung strafrechtlicher Vorschriften

(1) Die Benutzer verpflichten sich. die gesetzlichen Regelungen zu beachten und an den EDV-
Arbeitsplatzen gesetzeswidrige Informationen weder zu nutzen noch zu verbreiten.
(2) Die Benutzer verpflichten sich ebenfalls, keine Dateien und Programme der Bibliothek oder =
Dritter zu manipulieren.
(3) Den Benutzern ist es nicht gestattet, geschiitzte Daten zu nutzen.
(4) Das Personal ist berechtigt, die gesetzeswidrige Nutzung des Internet sofort zu untersagen.
§ 4 Benutzerhaftung

(1)

(2)

Die Benutzer verpflichten sich, die Kosten fur die Beseitigung von Schéden, die durch die
unsachgeméBe Nutzung an den Geraten und Medien der Bibliothek entstehen, zu
Ubernehmen.

Bei Weitergabe ihrer Zugangsberechtigung an Dritte verpflichten sich die Benutzer, den
dadurch entstehenden Schaden zu ersetzen.

§ 5 Haftungsausschluss der Bibliothek gegenilber Internet-Dienstieisten

(1)
(@)

Die Bibliothek haftet nicht fir Folgen von Verletzungen des Urheberrechts durch Benutzer der
EDV-Arbeitsplétze.

Ebenso iibernimmt die Bibliothek keine Haftung fur Vertragsverpflichtungen sowie
Vertragsverletzungen zwischen Benutzern und Internet-Dienstleistern.



§ 6 Haftungsausschluss der Bibliothek gegeniiber Benutzern

(1)  Die Bibliothek haftet nicht fiir Schéden, die einem Benutzer auf Grund von fehlerhaften
Inhalten der von ihm benutzten Medien entstehen.

(2) Keine Haftung ibernimmt die Bibliothek des weiteren bei Schaden, die einem Benutzer durch
die Nutzung der Bibliotheksarbeitsplitze und der dort angebotenen Medien an Dateien der
Medientréger entstehen.

3) Dartber hinaus wird auch keine Haftung (ibernommen bei Sch&den, die einem Benutzer
durch Datenmissbrauch Dritter auf Grund unzureichenden Datenschutzes im Internet
entstehen.

§ 7 Inkrafttreten

Diese Anlage zur Benutzungsordnung der Stadtblicherei Bad Friedrichshall (Internet-
Nutzungsordnung) tritt am Tage der Bekanntmachung in Kraft.



